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La Irreversibilidad del Cambio

La transformacion digital en la educacion superior se ha convertido en un
fenomeno irreversible gue demanda una revision critica de los enfoques

pedagogicos tradicionales.
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ELl Punto de Inflexion

Catalizador Global

La pandemia de COVID-19 actué como un

Aceleracion Dramatica

Se adoptaron



De la Emergencia al

a elEd
Respuesta de Emergencia Cambio Estructural
Soluciones y adaptaciones Consolidacion definitiva de
rapidas durante la crisis sanitaria y virtuales en la oferta educativa

(Bozkurt & Sharma, 2020; Bond et al., 2021).



El Concepto Clave:

Este fendmeno ha sido denominado por la
literatura especializada como la

Hodges et al., 2020; Gonzalez-Calvo et al., 2022

de lo Digital

Las tecnologias han trascendido su rol de

ser un mero complemento para convertirse
en el de los

procesos de ensenanza-aprendizaje.



La Nueva
Estudiantil

Integracion Natural

Anticipan que sus experiencias de aprendizaje integren
de forma organica plataformas digitales avanzadas

Temporal

Demandan acceso flexible que se adapte a sus ritmosy
circunstancias personales

Recursos

Requieren disponibilidad robusta de materialesy
actividades para aprendizaje autonomo

(Castaneda & Selwyn, 2020; Rapanta et al., 2020).




Un Panoramade

Lo que dejamos atras  Hacia donde navegamos

* Modelo

. hibrido en
exclusivamente

construccion

a las constante
tecnologias digitales de practicas
* Ensenanza centrada * Exploracion de
en la pedagogias
en tiemposy como
espacios caracteristica

(Rapanta et al., 2021; Watermeyer et al., 2022).



que Emerge del

Practicas Reveladas

cQué

pedagdgicos

preexistentes quedaron al
descubierto o se revelaron

como
la crisis?

durante

-
-

Respuestas
Institucionales

¢ De qué maneras ha

el sector
educativo en su conjunto a
estos
sistémicos?

y

Factores Criticos

cQué especificos
han favorecido o limitado la
efectividad de las

institucionales?



acia la

O

Transi

Genu

¢ Es suficiente con transplantar o
replicar los métodos de ensefnanza
tradicionales a los entornos digitales?
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La Advertencia Critica

Elriesgo de la digitalizacion superficial

La incorporacion de tecnologias digitales en si misma no garantiza la mejora de los
procesos educativos.

La ensenanza en linea frecuentemente se ha limitado a replicar metodologias tradicionales

Sareen (2024) documenta como la mera transposicion de practicas presenciales al

@)
Q medio digital fracasa sistematicamente.



Mas Alla de la Tecnologia:
La Dimension Humana
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La innovacion pedagogica en un
» mundo digital requiere una mirada
profunda hacia lo que realmente
4 ‘ importa: las personas y sus
| emociones en el proceso de
aprendizaje.
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El Factor Humano: Las Emociones Docentes

Emociones limitantes Emociones transformadoras

Ansiedad, inseguridad y frustracidon conducen a Curiosidad, compromiso y entusiasmo impulsan

enfoques conservadores centrados en la mera la exploracion de metodologias innovadoras y el
transmision de contenidos. replanteamiento del rol docente.

Las transformaciones docentes durante la pandemia estuvieron profundamente atravesadas por las
emociones, actuando como mediador crucial entre los desafios externos y las decisiones pedagogicas
adoptadas Bone et al. (2024)



La Respuesta desde la Investigacion

Un cambio fundamental de enfoque

Mas alla de lo cognitivo

Superar los modelos
tradicionales

Integracion emocional

El aprendizaje profundo
integra dimensiones
Metodologias activas cognitivas, afectivas y

, . . sociales.
Transitar hacia practicas

colaborativas e inclusivas

La verdadera innovacion pedagdgica implica una redefinicion
fundamental de las practicas de ensenanza (Veletsianos y Houlden,
2020; Bates, 2021; Bitar, 2024).




El Triangulo Dinamico del Aprendizaje Significativo

Emociones

Moduladores del
compromisoy la
perseverancia académica

La dimension afectiva es determinante

Motivacion
Motor indispensable para

sostener el esfuerzo
continuo

Interes

Constructo integrador que
conecta lo situacional con
lo personal

e | as emociones positivas (curiosidad, entusiasmo) potencian la permanencia y dedicacion

e | as emociones negativas (frustracion, ansiedad) debilitan la persistenciay aumentan el

riesgo de abandono

Garcia-Cabreroy Pineda Ortega (2019)



La Clave Practica: Los Tipos
de Interes

4 Interés Situacional

Se activa espontaneamente con estimulos
novedosos y atractivos.

V% Interés Situacional Sostenido

Se sostiene mediante un diseno instruccional de
calidad y una interaccion significativa.

Interés Individual

Es estable y duradero, vinculandose a las metas
personales y la identidad del estudiante.




Del Interes a la Estrategia

Estrategias pedagogicas concretas para entornos virtuales

Tipo de Interés Estrategia en Entornos Virtuales

Uso de videos interactivos, simulaciones inmersivas y recursos multimedia

Situacional R -
novedosos para captar la atencion inicial y despertar la curiosidad.

Situacional Implementacion de un diseno instruccional claro y coherente,
Sostenido retroalimentacion frecuente y personalizada, y foros de discusion
motivadores que fomenten la participacion.

Disefno de proyectos de investigacion significativos y conexion explicita con
intereses y metas de cada estudiante.



Nuestro Aporte: Medir lo Intangible

Escala de Involucramiento Emocional en Contextos de Aprendizaje en Linea

Medicion rigurosa

Evaluacion cuantitativa de
factores afectivos en el
aprendizaje en linea

Pineda-Ortega et al. (2020)

Validacion empirica

Confirmacion cientifica de
que los factores emocionales
son determinantes para la
permanencia

Aplicacion practica

Herramienta util para disenar
intervenciones pedagogicas
basadas en evidencia



Elcambio tecnico es insuficiente

La Innovacion requiere un Rediseno Socioemocional

e Reconocer la centralidad de lo socioemocional
* |[ntegrar estrategias activas y participativas

* Construir comunidades de aprendizaje solidas



Transicion a la Solucion

Del diagnostico a la accion pedagogica

La pregunta operativa

Hasta aqui, hemos recorrido el contexto y los fundamentos tedricos. Esto nos conduce a la
pregunta final y practica:

cComo materializamos estos principios en la practica
docente cotidiana?






Del Diagnostico a la Solucion: La Necesidad de un Marco
El Desafio Operativo

o :Qué competencias especificas necesita desarrollar el docente?

e ¢Como se traducen estos principios en disefno instruccional efectivo?

Se requieren modelos pedagogicos robustos y herramientas validadas que
guien la practica educativa.



La Base Teorica: El Modelo Community of Inquiry (Col)

Tres elementos clave:

Presencia Social

Capacidad de proyectar

p iade E ~ identidades y crear clima de
resencia de -chsenanza confianza

Diseno, facilitaciony
direccion del proceso de
aprendizaje
Presencia Cognitiva

Construccion de significado
mediante reflexiony
discurso critico

Garrison, Anderson & Archer, 2000



La Evolucion del Modelo:
Integrando nuevas dimensiones

El modelo Col se ha enriquecido con aportaciones que
ofrecen una vision mas completa del aprendizaje en
entornos digitales:

1 2000: Modelo Col Original

Tres presencias fundamentales (Garrison et al.)

2 2012: Presencia Emocional

Expresion de emociones que influyen en cognicion
y motivacion (Cleveland-lnnes & Campbell)

3 2016: Presencia de Aprendizaje

Capacidad del estudiante para autorregular su
proceso (Anderson)



Un Contexto en Transformacion

Cuando la Pedagogia se Encuentracon la A

Este marco pedagogico ampliado, centrado en lo humano, no existe en el vacio. Se
desarrolla en un momento historico unico, donde la inteligencia artificial avanza a un ritmo

sin precedentes.

La pregunta ya no es solo ;cOmo ensenamos mejor?,
sino ¢para que mundo estamos preparando a nuestros
estudiantes?




de la

Un Marco para la Accion

Indicadores de Capacidad de IA (OECD, 2025)

Lenguaje

Creatividad

Entienden y comunican el significado profundo de las cosas, no solo palabras. Son
capaces de razonar con légica, entender contexto social y procesar texto, voz e
imagenes en muchos idiomas, mejorando continuamente con la practica.

Son creativos e innovadores. Son capaces de crear cosas nuevas y originales que van
mas alla de lo que se les ensend, combinando ideas de diferentes areas para resolver
problemas de formas novedosas.



EL de la

Conocimiento, Aprenden elsignificado de la informacién, aplican lo que saben a situaciones

aprendizaje y nuevas. Analizan grandes cantidades de datos para entender el contexto, pero no
memoria pueden aprender en tiempo real (es decir, no aprenden al instante como un humano).
Visién Son flexibles y pueden realizar trabajos con varios pasos. Funcionan incluso cuando

las cosas no son perfectas, por ejemplo, si un objeto se ve un poco diferente o hay
cambios de iluminacion.



Interaccion
social

Resolucion

de la

Pueden expresar emociones combinando gestos simples y aprenden de cada
interaccion para mejorar en el futuro. Recuerdan experiencias pasadasy las usan
para adaptarse a situaciones similares. Pueden reconocer emociones basicas en el
tono de voz y el contexto, y de notar diferencias entre personas.

Resuelven problemas complejos de nivel profesional combinando el razonamiento
logico (como el espacio o el tiempo) con el analisis de datos numéricos. Pueden
prever como cambiara una situacion, manejando multiples escenarios y pasos

intermedios.



Metacognicion
y pensamiento
critico

Manipulacion

de la

Pueden autoevaluarse y corregirse sobre la marcha. Trabajan con informacion que ya
conocen pero gue a veces es confusa, por lo que calculan su nivel de certeza y hacen
suposiciones logicas. Pueden manejar informacion incompleta porque distinguen

entre lo que sabeny lo que ignoran.

Pueden manipular objetos de diferentes formas y materiales algo flexibles. Operan en
entornos controlados con cierto desorden, son capaces de esquivar obstaculos
pequenos en espacios abiertos, trabajar con objetos colocados de forma
desordenada, y realizar sus tareas sin presion de tiempo.



EL de la

Inteligencia Funcionan en entornos parcialmente conocidos y bastante predecibles. Realizan

Roboética tareas sencillas y a corto plazo. Pueden tener una interaccidon basica con humanos
(como usar una pantalla tactil simple) y resolver problemas inesperados que surjan
durante sus tareas habituales. Sus acciones no suelen plantear dilemas éticos.

Este diagndstico nos ofrece una fotografia precisa y un lenguaje comun para caracterizar las
capacidadesy las areas de oportunidad de la IA.



¢Qué Deben Aprender
los Estudiantes? i

-
’

La Pregunta quWCDE nos obligdﬁ ﬁant
L

Si la IA puede realizar mMlichas tareas tradicionales, q'e\bé?hos repe
radicalmente los objetivos de aprendizaje. -



EL de la OCDE

Reimaginar la Educacioncon lA

? X

éQue Contenidos Ensenar? ¢Queé Deben Aprender?

Cuando las méquinas Competencias
pueden generarlos verdaderamente humanas

9,

¢Como Redefinimos?

El propdsito educativo
fundamental



El en la
Educacion Superior

Desde: Transmision de Informacion
Area donde la

e Memorizacién de datos

e Repeticion de procedimientos
e Acceso ainformacion

e Procesamiento de contenidos

Hacia: Capacidades Humanas Superiores

e Pensamiento critico y analisis complejo
e Creatividad e innovacién genuina
e Colaboracion efectivay empatica
e Compromiso con la ética digital

La OCDE (2025) es contundente:




ElL Modelo
TIPO DE INTERES

Situacional Situacional Individual
desencadenado Sostenido Bien desarrollado
Presencia ., ., .,
s Evento desencadenante Exploracion Integracion Resolucion
Cognitiva
Momento Explora Descifra Experimenta Innova
CAPPRA P P
Emociones ) Disfrute, entusiasmo, Gratitud, reconocimiento,
L. Alegria y Esperanza ., Orgullo ] L
Académicas relajacion, calma empatia y admiracion
L . ., Encontrar conexiones / Demostrar nuevos Plantear preguntas,
Proposito Captar la atencion . o :
fomentar curiosidad conocimientos evaluar y retroalimentar
Videos, historias, textos, Encuestas, discusiones, Quizes, podcast, _ L _
. . L . . Videos, comics, prototipos,
Propésito historietas, debates, mapas, pizarrones colectivos, . .
_ _ simulaciones, etc.
organizadores crucigramas, etc. etc.




ELModelo CAPPRA

Del Marco al Diseno Instruccional Concreto

1. EXPLORA 2. DESCIFRA

Activa el interés situacional mediante eventos detonadores Fomenta la exploracion profunda y el analisis critico. Los
que captan la atencion y generan curiosidad genuina. estudiantes conectan conocimientos previos con nueva
Utiliza preguntas provocadoras, historias y datos informacion, clarifican conceptos y descubren patrones
impactantes para conectar emocionalmente con el tema. significativos en un espacio seguro de aprendizaje.

3. EXPERIMENTA 4. INNOVA

Promueve la integracidny aplicacién practica del conocimiento. Impulsa la resolucidén creativa y la metacognicién. Los

A través de simulaciones, debates y actividades colaborativas, estudiantes hacen contribuciones personales, evaluan

el estudiante demuestra sus aprendizajesy fortalece la criticamente y generan soluciones innovadoras, integrando lo

transferencia a contextos reales. aprendido de forma transformadora.



El Impacto del Modelo CAPPRA

Beneficios Cognitivos Presencia Emocional

e (Gestion efectiva de la carga cognitiva J

e Desarrollo del pensamiento critico y creativo J
e Construccion de conocimiento significativo J
e Fortalecimiento de la metacognicion .

Garcia-Cabrero, 2020

Activacion de emociones positivas para el aprendizaje
Fomento de la autorregulacion
Construccién de autonomia estudiantil

Promociodn del interés individual sostenido



" l'l
_—_xd | N

La Mirada Sistemica

No es Solo un Asunto de Aulas

- ap =5
Nivel del Docente Nivel Institucional Nivel del Sistema
Adopcion de nuevas Politicas de formacion Compromiso ético
competencias digitales y docente continua, inversion inquebrantable con la
disenos instruccionales en infraestructura tecnoldgica inclusion y equidad digital
innovadores para entornos y gobernanza que priorice la para reducir brechas sociales
virtuales innovacion existentes

Graham, 2023; Aquino et al., 2025)



La Tarea
Un Viaje de

D,

La digitalizacion como el nuevo
escenario estable de la educacion
superior

Meta compartida

Una
desafios del siglo XXI.

@

La necesidad de una pedagogia centrada
en lo socioemocional para aprendizajes
significativos

&

Modelos y competencias especificas
(MECDLy CAPPRA) que responden a
desafios como la |IA

para los
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